Doporucéeni pro zajistovani zapajéek (kuryrni povinnosti)

Mnoho muzei bylo v souvislosti s panedemii COVID-19 postaveno pred problémy souvisejici s ndvraty
vypujcek z a do jinych instituci. Z dGvodu uzavreni hranic a omezeni pohybu osob nebylo mozné
zajistit navraceni zapQjéenych predmétl. Nékteré staty jsou stale obtizné dosaZitelné. Je-li mozné
smluvnimi dodatky prodlouZit zapajcky, je tento zplsob reseni problému nejjednodussi. V pripadé
nezbytnosti zajisténi navratu sbirkovych predmétl byla vytvorena nasledujici doporuceni, ktera maji
pomoci pfi nastaveni pravidel vzdalené spoluprdce s partnerskou instituci ve chvili, kdy neni mozné
pro navrat predmétl zajistit pod dohledem kuryra vlastni instituce.

V nésledujicim materialu jsou identifikkovdna mozna rizika, navrzeno jejich resSeni a popsany dalsi
postupy.

Rizika: Pfedavani / manipulace s transportnimi bednami / vykladka / nové misto

Zmirnéni rizik: je nezbytné jakymkoli zplsobem zajistit dohled, poskytnout pokyny prepravni sluzbg,
vzdalené sledovat prepravu pomoci on-line nastroja (pokud je to povoleno), popripadé kud neni
mozné vyuzit on-line nastroje je doporuceno poskytnout pokyny prednahrané, dohodnout se na
zajisténi povinnosti kuryra pracovniky partnerské instituce.

Rizika: Vybaleni / manipulace s objekty / odborné znalosti / citlivé materialy / Gchyty nebo vazani
knih

Zmirnéni: pripravit pro pracovniky partnerské instituce dopredu instrukce a pomocny material,
predem pripravené nastroje a materialy zaslat se zasilkou prepravni sluzbou, vyuzit videohovory,
jmenovani mistniho smluvniho specialisty. Pokud je naprosto nevyhnutelnd ucast vlastniho kuryra,
tak se ji pokusit omezit pouze na instalaci, deinstalaci svéfit pracovnikim partnerské instituce.
Zohlednovat pravidla mistni karantény.

O vyuZiti “vzdaleného kuryra” by se pUjcujici instituce méla rozhodnout na zakladé vyhodnoceni rizika
pro predmeét a pro dotéené zaméstnance. Video dohled nemusi byt idealni pro samotnou cestu a
manipulaci pfi tranzitu, zejména tam, kde by mohla hrozit omezeni, jako je provoz letisté, a kde by
mohla byt dalsi opatfeni. Zasilku je v nékterych pfipadech lepsi vybavit sledovacim zafizenim.
Cinnosti tykajici se pfiletu, vybaleni a pfebaleni jsou zase snadnéji kontrolovany videem.

Je tfeba mit na paméti, Ze dosaZzeni obecného koncenzu k prepravé je obtizné z divodu odlisnych
pravidel v zemich EU, Spojeném kralovstvi, mimoevropskych statech, a v nadchazejicich mésicich
budou tyto pokyny podléhat dalSim rychlym zméndam. Pro zajisténi Uspésné a bezpecné prepravy
sbirkovych predmétd je dllezitda komunikace s pracovniky prepravy a znalost aktualni mistni situace,
jako pomocné nastroje lze vyuzit sité jako UKRG, For the Love of Art, nebo ARCS.

Pokud jde o pokyny pro manipulaci s uménim a prepravu, o¢ekava se, ze posadky zajistujici prepravu
uméleckych dél a instalacni tymy budou pracovat v souladu s pokyny prislusnych narodnich vlad,
zejména pokud jde o:

e Socialni odstup

e Zkracovani doby, kdy je tfeba pracovat v tésné blizkosti, napf. zvedani objekt( atd.



e Tymy budou vice ¢lenény na mensi pracovni skupiny, pfi¢emz je potifeba omezit vzajemny
kontakt

e Instalacni tymy a skupiny konzervatorud-restauratort budou omezeny na minimalni
pozadovany pocet osob a ukoly, které za normalnich okolnosti mouhou probihat soucasné,
budou nyni muset probihat postupné, aby se sniZila ¢etnost setkavani pracovnich skupin a
udrzoval se socidlni odstup. To znamena podroné planovani de/instalace.

¢ Mohou byt zavedena dalSi opatfeni, jako je kontrola teploty.

Instalaénimu tymu budou zajistény dalsi osobni ochranné prostfedky (OOP), jako jsou Ustenky, Stity a
bryle, aby byli schopni provadét ¢innosti v uzavienych prostorach. Clenové tymu musi byt schopni
komunikovat virtualné a vzdy byt seznameni s ostatnimi ¢leny tymu a musi byt také schopni je
rozpoznat.

Pfiprava:

¢ Condition report (Protokol o stavu) kompletné v digitalni podobé. Je nezbytné poskytnout obéma
stranam obrazky celkd i detaild z rznych pohled( véetné zadnich stran, spodnich ¢asti apod., aby
bylo mozné provést kontrolu a shodnout se na stavu predmét(l pti vybaleni nebo prebaleni. Ve musi
byt pfedem zaslano ,kuryrovi” a vypujénimu tymu.

¢ Condition report v pisemné podobé musi byt zjednoduseny, pfi€emz musi byt zachovany zakladni
identifikacni udaje a specifické pokyny pro vybaleni, manipulaci a instalaci a schopnost
elektronického odhlaseni, véetné data, kdy byly objekty zabaleny.

e Prostor galerie musi mit pfistup k siti/wifi dostatecny pro zajisténi dlouhého videohovoru.
Navrhovand digitalni platforma (napf. Skype, FaceTime, Teams, Meets, Zoom) by méla byt predem
dohodnuta a otestovana: ne vSechny instituce budou podporovat viechny platformy. Ve velkych
galeriich by infrastruktura méla byt schopna podporovat vice nez jeden videohovor najednou, pokud
existuje oddéleny prostor pro soubéznou praci.

Na misté:

¢ Musi byt poskytnut ¢as na karanténu zasilky, ktery presahne obvykly aklimatizaéni ¢as objektu, coz
bude nutné zahrnout do prepravniho planu

e Zacit proskolenim instala¢niho tymu, obecnym briefingem o poZadavcich na manipulaci a obecnym
seznamenim s pristupovymi cestami, prostorem galerie a vystavnich prostor. To by mohlo byt
predem natoceno (a pouZito pro vSechny vyplijcitele), napfiklad pro postup doruceni beden. Mélo by
byt predem dohodnuto, jak budou vSechny strany s témito soubory bezpec¢né nakladat kvdli
citlivému obshu..

¢ Jeden ¢len instalaéniho tymu by mél byt uréen jako pozorovatel, tzn. musi ovladat kameru a mit
pfimy kontakt s kuryrem. Pozorovatelé by se neméli Ucastnit praktickych ukol(. V této roli jsou
prostfednikem mezi kuryrem a tymem. Da se predpoklddat, Ze prace budou probihat pomaleji a
pozorovatel se bude muset pozorné divat a proces komentovat. Pokud kuryr musi zasahnout,
pozorovatel mlzZe informovat za né. Pokud je kamera pfedana nékomu jinému, mélo by byt jasné,
pro¢ a komu.



e 7 praktickych ddvod( se s malym zafizenim, jako je telefon, snadnéji manipuluje kolem objektu
nebo béhem kontroly, kamera se pohybuje vice nez predmét. Nevyhodami mohou byt dostupnust
video platforem, vydrz baterie pro dlouhé hovory a kvalita obrazu. Lze je zmirnit tim, Ze budou
dostupné zaloZni zdroje. Doporucuje se také zajistit USB endoskopické fotoaparaty pro kontrolu
predmétd.

¢ Digitalni Condition reporty, obrazky a u¢inna obousmérna komunikace jsou klicem ke kvalitni
kontrole stavu, a to i s dostupnymi vylepsenymi kamerami. Ve zvlastnich pripadech Ize pouzit vysoce
kvalitni digitaIni fotoaparaty a odeslat obrazky obvyklym zplisobem vypujciteli, nebo je pridat do
Condition report.

¢ Streamovani prostrednictvim sportovnich nebo bezpeénostnich kamer muze byt vyuZito pro
nékteré Cinnosti, ale u bezpecnostnich kamer je limitujici jejich pevné zabudovani a také Ze maiji
Siroky zabér, ktery mlze zachytit i dalSi osoby, které se pfimo nelcastni predavani sbirkovych
predmétd.

» Pokud si pozorovatel preje zaznamenat jakykoli prvek nataceni, musi vSichni ¢lenové tymu
souhlasit.

¢ Pokud je vyZzadovana fyzicka pfitomnost odbornika, doporucuje se uzavfit smlouvu s mistnim
konzervatorem nebo technickym specialistou, ktery bude informovat pUjcitele. MoZna je také
spoluprace mezi institucemi.

Shrnuti klicovych prvki:

e digitdIni Condition reporty.

¢ Jasna a konkrétni identifikace rizik pro kazdy objekt a cestu.
e Efektivni komunikace pred a béhem instalace.

¢ Pfimérena infrastruktura - wifi a vybaveni.

¢ Role pozorovatele.

Dalsi vyvoj:
Soucasna krize povede pravdépodobné k trvaléjsim zméndm v praxi a rychleji zavede opatfeni, o

nichz se jiz diskutovalo:

¢ Redukce cestovani fyzickych kuryr(, zejména doporucujeme prezkum pozadavku, aby kuryfi jezdili
nakladnimi vozidly. Doporucujeme také vytvoreni seznamu opatieni, kterd mohou nahradit nékteré
¢innosti kuryrni sluzby.

e Zaméreni se na specifikovani konkrétnich rizik nebo fazi procesu a na to, jak pfitomnost kuryra tato
rizika snizuje.
¢ Pfechod na digitalni podobu Condition reportl a na zajisténi vybaveni na jejich podporu, jako je

WiFi, zajiSténi siti a vyvoj aplikaci na podporu vzdalené €innosti.

e Zajisténi bezpecnosti filmovanych mist a bezpecného nakladani s digitdlnimi zaznamy, uchovavani
zaznamU a zprdv o zafizeni.



¢ Pfehodnoceni pozadavk( na pojisténi v souvislosti s pfitomnosti kuryra a pravnich pozadavku, jako
je digitalni podpis podle smluv a datumové razitko.

¢ VylepSeni sledovacich zafizeni a softwaru.

e Zaclenéni prace a dohledi na dalku do procesu zajistovani vypuajcek. Zohlednéni dopadu na Zivotni
prostredi.

Zakladni zdroje informci:

UK Govt Coronavirus (COVID-19) Safer transport — guidance for operators [12 May 2020]

University of Cambridge Safety Office - biological section

Canadian Conservation Institute Caring for Heritage Collections during the COVID-19 Pandemic, CCl
Technical Note [17 April 2020]

Home Secretary announcement 22 May 2020 concerning 14-day quarantine for arriving/returning
travellers to the UK

Bizot Group guidelines

Suite of online discussions held by ARCS, Chairs of European Registrars Group, and UKRG.



