Museum Management Course
Mnichov, 12.-18.9.2004

Prabéh cesty:

12. 9. odjezd autobusem do Mnichova; ubytovani na Kerschensteiner Kolleg

13. 9. uvodni seminaf (Dr. Alto Brachner), prohlidka muzea, seminar na téma finance (Dr. Klaus
Freymann)

14. 9. seminarf na téma planovani a management expozic (Dr. Klaus Freymann), seminaf na téma
popisky u exponatl (Gertraud Weber), seminar na téma public relations (Sabine Hansky)

15. 9. komentovana prohlidka nové detaSované dopravni expozice Verkehrszentrum Deutsches
Museum

16. 9. seminaf na téma design expozic (Christof Gieller), seminaf na téma zabezpeceni sbirek
(Karl Allwang), seminar na téma katalogizace sbirek (Dr. Friedrich Heilbronner, Robert Heitmeier)
17. 9. seminarf na téma restaurovani + prohlidka restauratorskych dilen (Elisabeth Knott),
zavéreéna diskuse (Dr. Alto Brachner)

so 18. 9. odjezd autobusem do Prahy, pfijezd do Prahy

Deutsches Museum patfi mezi nejvétsi a nejstarsi technicka muzea na svété. Nedavno toto
muzeum slavilo 100 let své existence.

Béhem naseho pobytu jsme, diky nabitému programu, méli moznost postupné navstivit témér
vSechny ¢asti muzea, v€etné téch, které jsou béznym navstévnikim uzavieny (kancelare,
depozitare, dilny).

Cely kurz byl koncipovan velmi zdafile a obsahl tak rizné segmenty muzejniho managmentu.
NasSe pozornost a otazky se zamé&fovaly na praci prezentacniho oddéleni, public relations, press
relations, pfipravu a planovani vystav a expozic. Dulezitou soucasti bylo financovani téchto
¢innosti. Jelikoz Deutsches Museum je v mnoha ohledech srovnatelna s NTM, ukazuje se, Ze tato
instituce fedi velmi podobné problémy. Pfestoze Deutsches Museum ma vice nez 300
zaméstnancl a rozpoc¢et 30 mil Euro, potyka se stale s nedostatkem personalu i penéz.

Zajimavou a pro nas pfinosnou byla diskuze o dalSim sméfovani technickych muzei vibec.
Deutsches Museum pfipravuje novou expozici nazvanou Zentrum fur neue Technologie, ktera je
obdobou znamych science center. V této véci neni v Deutsches Museu konsensus a diskuze jsou
velmi zivé. Muzea bojuji s nedostatkem prostor a pfedevsim financi potfebnych k zajisténi
realizace a provozu. Casto se hovofi o problému s rychlym starnutim takovychto expozic a velkou
potfebou neustalych obmén.

U stalych expozic nas mile pfekvapilo, Ze maximalni mnozstvi exponatl je piné funkénich a
navstévnici muzea si mohou na zna¢né mnozstvi exponatl sahnout a leccos si vyzkousSet.
Samoziejmosti je i pFistup do expozic s koCarkem. Déti, které pfichazeji do muzea se Skolou, se
pohybuji po celé budoveé vétSinou samostatné, presto je v expozicich jen minimum dozorcu.

Velky diraz je kladen na celkovy look muzea, ktery je nedilnou soucasti firemniho stylu. To je
patrné pfi kontaktu se zaméstnanci muzea, ktefi s usmévem a trpélivosti pIni pfani navstévnika.
Muzeum dba na vysokou Uroven prezentace formou tiSténych materialt a napfiklad foto material
uréeny k propagaci a prezentaci v tisku si nechava zhotovit u profesionald.

Muzeum se neustale vraci k osobé zakladatele Oskara von Millera, ktery vtiskl muzeu ideu a
naznacil sméfovani.

Veskeré materialy k jednotlivym seminafiim, v€etné propagacnich materiall, fotodokumentace a
videoprezentace jsou k dispozici v prezentacnim oddéleni. Jako pfilohu této zpravy pfikladame
certifikaty o absolvovani kurzu muzejniho managmentu.
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